DRG connect - mehr als eine Alternative

Um noch dezidiertere Dienstleistungen
speziell fiir den Bereich der DRG-Ab-
rechnungen erbringen zu kénnen, biin-
delt die PriA Dienstleistungen im Ge-
sundheitswesen GmbH in Kooperation
mit 3M Health Information Systems
das Know-how auf diesem Sektor.

Die PriA bietet einen Komplettabrech-
nungsservice fiir die gesamten Bereiche
ambulanter und stationdrer nicht wahlérzt-
licher Krankenhausabrechnung an. Insbe-
sondere schafft die PriA individuelle ab-
rechnungsspezifische Losungen fiir die
Institutsambulanzen der Krankenhiuser,
ambulante Operationen gemiR §115 b
SGB V, Erméchtigungsambulanzen der
Chefdrzte bis hin zu den Leistungen der
stationéiren DRG-Abrechnung und die Ab-
rechnung von neuen Versorgungsformen,
wie z.B. Integrierten Versorgungsvertréagen.
Von der Kodierung, DRG-Gruppierung,
Priifung bis hin zum Controlling und Qua-
litditsmanagement stellt 3M Health Infor-
mation Systems professionelle Softwarelo-
sungen und Prozesskomponenten zur
Verfiigung.

Die groRe Herausforderung fiir jedes
Krankenhaus, im DRG-Bereich rentabel
wirtschaften zu miissen, hat zu einer Inten-
sivierung der Zusammenarbeit beider Part-
ner gefiihrt. Das innovative Konzept ,DRG
connect“ umfasst ein modulares System,
dessen Leistungsumfang mit einem hohen
Qualititsstandard fiir die wesentlichen Be-
reiche im Krankenhaus individuell ange-
passt werden kann. Letztendlich kénnen
im stationdren Bereich einzelne Bausteine
je mnach kundenspezifischen Wiinschen
maligeschneidert angeboten werden.

Das Leistungsspektrum umfasst Kodier-
qualitatsiiberpriifungen, incl. §21-Daten-
satzauswertung (3M Managementreport/

3M Quality Report), die Beratung und
Betreuung bei der Dokumentation und Ko-
dierung, die Ubernahme der DRG-Kodie-
rung (zB. anhand der Krankenakten), die
elektronische Ubernahme von Datensitzen
zur Kodierung bzw. Abrechnung (z.B. via
VPN), die Abrechnung der stationdren
Leistungen, den Datentrigeraustausch
nach §301 SGB V mit den gesetzlichen
Kostentrégern, die Durchfiihrung der buch-
halterischen Vorginge, die Ubernahme der
Korrespondenz und des Mahnwesens und
die Vorlage von aussagekriftigen Statisti-
ken zur Optimierung des Krankenhauspro-
zesses. Die PriA iibernimmt MDK-Anfra-
gen zielgerichtet und verhilft ihnen die
ausstehenden Forderungen gegeniiber den
jeweiligen Kostentrégern durchzusetzen.
Mit dem angeschlossenen Berichtswesen
von 3M unterstiitzt ,DRG connect” effizient
das medizinische Controlling durch Analy-
sen und individuelle Berichte zu Leistungen
und Qualitdt. Die Module der angebotenen
Dienstleistungen konnen als Komplettleis-
tung erhiiltlich, aber natiirlich auch einzeln
miteinander kombinierbar sein.
Zeitmangel ist ein ausgeprégtes Merkmal
in allen Krankenhéusern. MDK- aber auch
Routineanfragen der arztlichen Kollegen
verschirfen diese Situation zusitzlich. In
kleineren Héusern stehen zudem héufig
keine Medizincontroller zur Verfiigung.
Diese Aufgaben werden von Arzten iiber-
nommen, als DRG-Beauftragte agieren.
Nach den Erfahrungen der PriA und 3M
fehlt oft ein koordiniertes Zusammenspiel
von Controlling und Patientenverwaltung.
Lag in der Vergangenheit der Fokus auf der
Verbesserung der Kodierung und der damit
verbundenen Erlossteigerung, gelangen nun
der Abrechnungsprozess und die daran Be-
teiligten immer starker in den Vordergrund.
Erlossicherheit ist ein weiterer Faktor. Gera-

de hier verstecken sich noch erhebliche Ra-
tionalisierungspotentiale: nicht immer wer-
den die Arzte durch die eingesetzten
Kodierungsprogramme optimal unterstiitzt,
verzogert sich die Rechungsstellung auf
Grund der noch fehlenden Freigabe der
Abrechnung durch den DRG Beauftragten/
Medizincontroller, ergeben sich Anfragen
seitens der Kostentrdger auf Grund feh-
lender bzw. fehlerhafter Kodierung, etc. Die
Liste der Ursachen fiir eine ineffiziente Ab-
rechnung lieRe sich weiter fortfiihren. Be-
merkenswert ist jedoch, dass aus Abrech-
nungssicht viele Routinefille und -arbeiten
immer noch nicht standardisiert abgewi-
ckelt werden konnen und damit Ressourcen
gebunden werden, die bei der Bearbeitung
zentraler Unternehmensaufgaben, wie z.B.
der strategischen Leistungsplanung oder
der qualifizierten Bearbeitung von MDK-
Anfragen, fehlen. Fraglich ist zudem, inwie-
weit tiberhaupt noch die Routineaufgaben
in Folge der immer enger werdenden Zeit-
budgets, der laufenden Anderungen des
DRG Systems und der Abrechungsbestim-
mungen mit der ausreichenden Qualitit er-
bracht werden konnen, ohne finanzielle
Nachteile hinnehmen zu miissen.

Im Zuge dessen bieten PriA Dienstleis-
tungen im Gesundheitswesen GmbH und
3M Health Information Systems mit ,,DRG
connect“ eine wirtschaftlich interessante
Alternative im Bereich der Abrechnung
medizinischer Leistungen sowie der Nut-
zung von Controllinginstrumenten. Sie er-
moglicht es Arzten und dem Krankenhaus-
management, die optimale Patientenver-
sorgung wieder in den Mittelpunkt zu stel-
len. Vor Jahren war Outsourcing nur ein
Trend, heute ist Outsourcing ein wichtiger
Bestandteil im Krankenhauswesen.

» www.drg-connect.de




